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УТВЕРЖДЕНО 

приказом ООО «Вектор образования» 

от 29.09.2026 № 8/ДПО-2026 

Генеральный директор 

_____________ Д.С. Якушкина 

ДОГОВОР № ______ 

об образовании на обучение по дополнительной профессиональной программе 

 

г. Казань                                                                                                    «___» _________ 20___ г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Вектор образования» (ООО «Вектор 

образования»), осуществляющее образовательную деятельность на основании лицензии на 

осуществление образовательной деятельности от «___» ______ 20__ г. № ______, выданной 

____________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального 

директора Якушкиной Дианы Сергеевны, действующей на основании Устава, с одной 

стороны, и 

 

(фамилия, имя, отчество лица, зачисляемого на обучение) 

именуемый (именуемая) в дальнейшем «Обучающийся» (он же — «Заказчик»), с другой 

стороны, 

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности — «Сторона», заключили настоящий 

договор (далее — Договор) о нижеследующем. 

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Обучающемуся платные образовательные услуги по 

дополнительной профессиональной программе (далее — Образовательная услуга, 

Программа), а Заказчик обязуется оплатить эти услуги в порядке и на условиях, 

установленных Договором и законодательством Российской Федерации. Характеристики 

Программы: 

• наименование Программы: ________________________________________; 

• вид Программы: дополнительная профессиональная программа — повышение 

квалификации / профессиональная переподготовка (нужное указать); 

• направленность (тип) и уровень Программы: _________________________________; 

• форма обучения: заочная; 

• объём Программы по учебному плану: ______ ак. часов; 

• срок освоения Программы: ______ (дней, месяцев); срок освоения по 

индивидуальному учебному плану: ______________ (при наличии). 

1.2. Способ оказания Образовательной услуги (электронное обучение, дистанционные 

образовательные технологии). Образовательная услуга оказывается с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, осуществляемых в 

соответствии со статьёй 16 Закона № 273‑ФЗ и Правилами применения организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий при реализации образовательных программ, утверждёнными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678. Электронное 

обучение и дистанционные образовательные технологии являются способом реализации 

Программы и не меняют её формы обучения, указанной в пункте 1.1 Договора. 
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1.3. Образовательная платформа. Доступ к материалам Программы, текущий контроль, 

промежуточная и итоговая аттестация, а также взаимодействие участников образовательных 

отношений осуществляются через личный кабинет Обучающегося в электронной 

информационно‑образовательной среде на образовательной платформе 2030ai.ru, 

принадлежащей индивидуальному предпринимателю Закиеву В.А. (далее — Владелец 

платформы). Исполнитель использует платформу 2030ai.ru на основании договора, 

заключённого между Исполнителем и Владельцем платформы. 

1.4. Исполнитель обеспечивает Обучающемуся доступ к личному кабинету на платформе 

2030ai.ru на весь период обучения — с даты издания распорядительного акта о зачислении и 

до даты издания распорядительного акта об окончании обучения либо о досрочном 

прекращении образовательных отношений. 

1.5. Основание возникновения образовательных отношений. Образовательные 

отношения возникают на основании заявления Обучающегося (Заказчика), настоящего 

Договора и издаваемого Исполнителем распорядительного акта о зачислении (статья 53 

Закона № 273‑ФЗ). 

1.6. Выдаваемый документ. После освоения Обучающимся Программы и успешного 

прохождения итоговой аттестации ему выдаётся документ о квалификации: удостоверение о 

повышении квалификации. Обучающемуся, не прошедшему итоговую аттестацию или 

освоившему Программу частично, выдаётся справка об обучении (о периоде обучения). 

Образцы указанных документов самостоятельно устанавливаются Исполнителем (часть 3, 12 

статьи 60, часть 15 статьи 76 Закона № 273‑ФЗ). 

II. ПРАВА СТОРОН 

2.1. Исполнитель имеет право: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательную деятельность, выбирать системы 

оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации. 

2.1.2. Разрабатывать и утверждать дополнительные профессиональные программы, учебные 

планы, расписание и локальные нормативные акты. 

2.1.3. Устанавливать требования к Обучающемуся в части, не урегулированной 

законодательством, локальными нормативными актами. 

2.1.4. Применять меры дисциплинарного взыскания к Обучающемуся за нарушение правил 

внутреннего распорядка слушателей в порядке, установленном Законом № 273‑ФЗ и 

локальными актами. 

2.1.5. Не допускать к занятиям и (или) к итоговой аттестации до ликвидации задолженности 

по оплате, вызванной нарушением сроков оплаты. 

2.1.6. Заменять преподавателей, вносить изменения в расписание с сохранением общего 

объёма и продолжительности Программы, незамедлительно информируя Заказчика. 

2.1.7. В одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора по основаниям, 

предусмотренным пунктом 5.4 Договора. 

2.2. Обучающемуся предоставляются академические права в соответствии с частью 1 

статьи 34 Закона № 273‑ФЗ, в том числе право: 

2.2.1. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и 

навыков и о критериях такой оценки. 

2.2.2. Пользоваться в установленном порядке электронными 

информационно‑образовательными ресурсами, применяемыми при реализации Программы. 

2.2.3. Пользоваться в установленном порядке имуществом Исполнителя, необходимым для 

освоения Программы. 

2.2.4. Получать информацию об организации и осуществлении образовательного процесса; 

обращаться к Исполнителю по вопросам образовательного процесса. 

2.2.5. Обжаловать в установленном порядке решения и действия (бездействие) Исполнителя. 

2.2.6. Иные академические права, предусмотренные статьёй 34 Закона № 273‑ФЗ. 
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2.3. Заказчик имеет право: требовать от Исполнителя оказания Образовательной услуги в 

соответствии с условиями Договора; требовать возмещения убытков, причинённых 

неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств; расторгнуть Договор в 

порядке и по основаниям, предусмотренным Договором и законодательством. 

III. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Оказать Образовательную услугу надлежащего качества, в полном объёме и в сроки, 

установленные Договором и Программой. 

3.1.2. Обеспечить доступ к электронной информационно‑образовательной среде (личному 

кабинету на платформе 2030ai.ru) в порядке и на условиях пунктов 1.2–1.4 Договора, а также 

условия для освоения Программы в соответствии с её учебным планом. 

3.1.3. Довести до Заказчика до заключения Договора и в период его действия достоверную 

информацию об Исполнителе и об оказываемых платных образовательных услугах в объёме 

и порядке, предусмотренных статьёй 54 Закона № 273‑ФЗ, Правилами оказания платных 

образовательных услуг, утверждёнными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 15.09.2020 № 1441 (далее — Правила № 1441), и Законом Российской 

Федерации от 07.02.1992 № 2300‑1 «О защите прав потребителей». 

3.1.4. Осуществить зачисление в порядке, установленном локальными нормативными актами 

Исполнителя. 

3.1.5. Проинформировать о начале, сроках и режиме занятий, о форме, периодичности и 

порядке проведения промежуточной и итоговой аттестации. 

3.1.6. Обеспечить качество Образовательной услуги в соответствии с требованиями 

Программы и (при наличии) федеральными государственными требованиями. 

3.1.7. Выдать документ, указанный в пункте 1.6 Договора, не позднее 30 календарных дней 

с даты издания распорядительного акта об окончании обучения (о досрочном прекращении 

образовательных отношений). 

3.1.8. Внести сведения о выданном документе об образовании и (или) о квалификации в 

федеральную информационную систему «Федеральный реестр сведений о документах об 

образовании и (или) о квалификации, документах об обучении» (ФИС ФРДО) в порядке и 

сроки, установленные частью 9 статьи 98 Закона № 273‑ФЗ и постановлением Правительства 

Российской Федерации от 31.05.2021 № 825 (в срок не позднее 30 дней со дня выдачи 

документа). 

3.1.9. Обеспечивать обработку и защиту персональных данных в соответствии с разделом IX 

Договора и Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных». 

3.1.10. Оказывать техническую помощь по вопросам работы на платформе 2030ai.ru в 

объёме, определяемом локальным нормативным актом и (или) регламентом на официальном 

сайте Исполнителя. 

3.2. Заказчик (Обучающийся) обязан: 

3.2.1. Своевременно оплачивать Образовательную услугу в порядке и сроки, установленные 

разделом IV Договора, и по требованию предоставлять платёжные документы, 

подтверждающие оплату. 

3.2.2. Предоставлять достоверные сведения о себе, необходимые для заключения и 

исполнения Договора, в том числе для внесения в ФИС ФРДО (включая СНИЛС при 

наличии), и сообщать об их изменении в течение 5 рабочих дней, но не позднее 10 рабочих 

дней до итоговой аттестации. 

3.2.3. Добросовестно осваивать Программу, выполнять учебный план и задания, соблюдать 

правила внутреннего распорядка слушателей, локальные нормативные акты Исполнителя и 

требования к использованию платформы 2030ai.ru. 

3.2.4. Обеспечить надлежащее техническое оснащение для участия в занятиях: устройство с 

доступом в сеть «Интернет», стабильное соединение со скоростью не менее 2 Мбит/с, 
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веб‑камеру и микрофон для занятий в режиме видео‑конференц‑связи, актуальную версию 

браузера. 

3.2.5. Соблюдать требования статьи 43 Закона № 273‑ФЗ. 

IV. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Полная стоимость Образовательной услуги составляет ____________ 

(________________________________________) рублей ____ копеек. НДС не облагается на 

основании подпункта 14 пункта 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской Федерации. 

4.2. Увеличение стоимости Образовательной услуги после заключения Договора не 

допускается, за исключением увеличения стоимости с учётом уровня инфляции, 

предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной 

финансовый год и плановый период (часть 3 статьи 54 Закона № 273‑ФЗ). Исполнитель 

вправе снизить стоимость Образовательной услуги в порядке, установленном локальным 

нормативным актом Исполнителя. 

4.3. Оплата производится в следующем порядке: 

• 100 % стоимости Образовательной услуги в течение 5 рабочих дней с момента 

заключения Договора, но не позднее дня начала обучения. 

4.4. Оплата производится путём перечисления денежных средств на расчётный счёт 

Исполнителя, в том числе с использованием эквайринга (платёжного сервиса) на платформе 

2030ai.ru. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчётный счёт 

Исполнителя. 

4.5. Стоимость фактически оказанной части Образовательной услуги и порядок расчёта 

возвращаемых сумм определяются в соответствии с разделом V Договора и локальным 

нормативным актом Исполнителя — Положением об оказании платных образовательных 

услуг, утверждённым приказом Исполнителя от 24.09.2026 № 5/ДПО-2026, 

устанавливающим методику расчёта фактических затрат (далее — Положение о платных 

услугах). 

V. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА. ПРЕКРАЩЕНИЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Условия Договора могут быть изменены по соглашению Сторон, оформленному в 

письменной форме, или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

5.2. Основания и порядок изменения и расторжения Договора, прекращения 

образовательных отношений определяются статьями 54, 61 Закона № 273‑ФЗ, Правилами № 

1441 и настоящим разделом. 

5.3. Образовательные отношения прекращаются досрочно, в том числе по инициативе 

Обучающегося, с соблюдением частей 2, 3 статьи 61 Закона № 273‑ФЗ. Досрочное 

прекращение образовательных отношений по инициативе Обучающегося не влечёт 

дополнительных, в том числе материальных, обязательств перед Исполнителем, если иное 

не предусмотрено федеральными законами. 

5.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора 

в случаях: а) применения к Обучающемуся отчисления как меры дисциплинарного 

взыскания; б) невыполнения Обучающимся обязанностей по добросовестному освоению 

Программы и выполнению учебного плана; в) установления нарушения порядка приёма, 

повлёкшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление; г) просрочки оплаты 

стоимости Образовательной услуги; д) невозможности надлежащего исполнения 

обязательств вследствие действий (бездействия) Обучающегося. 

5.5. Возврат денежных средств. При расторжении Договора, отказе от его исполнения или 

досрочном прекращении образовательных отношений Заказчику возвращаются денежные 
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средства за вычетом стоимости фактически оказанной части Образовательной услуги и 

фактически понесённых Исполнителем расходов, связанных с её исполнением (статья 782 

Гражданского кодекса Российской Федерации, статья 32 Закона Российской Федерации № 

2300‑1). Стоимость фактически оказанной части определяется пропорционально объёму 

освоенных часов по учебному плану (в том числе подтверждённых фиксацией на платформе 

2030ai.ru) на дату прекращения образовательных отношений в соответствии с методикой 

Положения о платных услугах. 

5.6. Возврат осуществляется тем же способом, которым была произведена оплата, в течение 

10 рабочих дней с даты получения Исполнителем соответствующего требования и издания 

распорядительного акта о прекращении образовательных отношений. Удержание сумм, не 

относящихся к стоимости фактически оказанных услуг и фактически понесённым расходам, 

не допускается. 

5.7. Прекращение образовательных отношений оформляется распорядительным актом 

Исполнителя; Договор по соответствующему основанию считается расторгнутым с даты 

издания такого акта либо с иной согласованной Сторонами даты. 

VI. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 

несут ответственность, предусмотренную Договором и законодательством Российской 

Федерации (пункт 17 Правил № 1441). 

6.2. При обнаружении недостатков Образовательной услуги, в том числе оказания её не в 

полном объёме, Заказчик вправе по своему выбору потребовать: безвозмездного оказания 

услуги; соразмерного уменьшения её стоимости; возмещения расходов по устранению 

недостатков своими силами или силами третьих лиц. 

6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный разумный срок недостатки не устранены Исполнителем либо 

обнаружен существенный недостаток услуги или иные существенные отступления от 

условий Договора. 

6.4. При нарушении Исполнителем сроков оказания Образовательной услуги Заказчик 

вправе потребовать полного возмещения убытков в пределах стоимости Образовательной 

услуги. 

6.5. За нарушение Заказчиком сроков оплаты Исполнитель вправе потребовать уплаты 

процентов за пользование чужими денежными средствами по статье 395 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. 

6.6. Ответственность за функционирование платформы. Исполнитель несёт 

ответственность за качество и полноту Образовательной услуги перед Заказчиком 

независимо от того, что услуга оказывается с использованием платформы 2030ai.ru. 

Исполнитель не несёт ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств, вызванное техническими сбоями на стороне платформы, не зависящими от 

Исполнителя, или действиями (бездействием) Владельца платформы, при условии, что 

Исполнитель своевременно уведомил Заказчика о сбое и обеспечил доступ к занятиям и 

сохранение сроков освоения Программы (продление периода обучения, перенос занятий). 

6.7. Заказчик (Обучающийся) несёт ответственность за надлежащее техническое 

обеспечение своего участия в занятиях. Технические проблемы на стороне Заказчика 

(Обучающегося), не подтверждённые сбоем на стороне Исполнителя или платформы, не 

являются основанием для переноса занятий и перерасчёта стоимости услуги. 

6.8. Настоящий Договор не порождает обязательств Исполнителя перед Владельцем 

платформы и обязательств Владельца платформы перед Сторонами; Владелец платформы не 

является Стороной по Договору. 
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VII. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного 

исполнения Сторонами своих обязательств. Периодом обучения (периодом предоставления 

Образовательной услуги) признаётся промежуток времени с даты издания 

распорядительного акта о зачислении до даты издания распорядительного акта об окончании 

обучения или о досрочном прекращении образовательных отношений. 

VIII. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Договор заключается в простой письменной форме и может быть заключён путём 

составления одного документа, подписанного Сторонами, либо обмена электронными 

документами, в том числе по конструкции публичной оферты с акцептом (статьи 434, 438 

Гражданского кодекса Российской Федерации, часть 1 статьи 54 Закона № 273‑ФЗ). 

8.2. Договор не может содержать условия, ограничивающие права Обучающегося или 

снижающие уровень его гарантий по сравнению с законодательством об образовании; такие 

условия не применяются (часть 6 статьи 54 Закона № 273‑ФЗ, пункт 14 Правил № 1441). 

8.3. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если совершены в письменной 

форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон; изменения оформляются 

дополнительными соглашениями. 

8.4. Сведения, указанные в Договоре, соответствуют информации, размещённой на 

официальном сайте Исполнителя в сети «Интернет» на дату заключения Договора (часть 4 

статьи 54 Закона № 273‑ФЗ, пункт 16 Правил № 1441). 

8.5. Во всём, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются 

законодательством Российской Федерации. Споры разрешаются путём переговоров; при 

невозможности урегулирования — в судебном порядке, в том числе с применением норм о 

защите прав потребителей о подсудности по месту жительства потребителя. 

8.6. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, — по 

одному для каждой из Сторон. 

IX. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

9.1. Исполнитель обрабатывает персональные данные Заказчика (Обучающегося), 

необходимые для заключения и исполнения Договора, на основании пункта 5 части 1 статьи 

6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных» (обработка 

необходима для достижения целей, предусмотренных законодательством, осуществления и 

выполнения функций, полномочий и обязанностей Исполнителя). 

9.2. Согласие на обработку персональных данных, а также согласия на цели, выходящие за 

рамки исполнения Договора (рассылки, публикация результатов, передача третьим лицам и 

т. п.), оформляются субъектом персональных данных отдельным документом в 

соответствии с частью 1 статьи 9 Федерального закона № 152‑ФЗ (в редакции, действующей 

с 01.09.2025) и не включаются в текст настоящего Договора. 

9.3. При передаче обработки персональных данных Владельцу платформы Исполнитель и 

Владелец платформы оформляют поручение на обработку персональных данных в 

соответствии со статьёй 6 Федерального закона № 152‑ФЗ. Ответственность перед субъектом 

персональных данных за действия лица, осуществляющего обработку по поручению, несёт 

Исполнитель (пункт 3 статьи 6 Федерального закона № 152‑ФЗ). 

9.4. Исполнитель принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования и распространения. 
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X. ПРИЛОЖЕНИЯ И ЛОКАЛЬНЫЕ АКТЫ, НА КОТОРЫЕ ССЫЛАЕТСЯ 

ДОГОВОР 

10.1. К отношениям Сторон в части, не урегулированной Договором, применяются 

локальные нормативные акты Исполнителя, размещённые на официальном сайте 

Исполнителя https://vectorobr.ru в разделе «Сведения об образовательной организации», в 

том числе: Положение об оказании платных образовательных услуг; Правила внутреннего 

распорядка обучающихся; Политика обработки персональных данных. 

10.2. Отдельными документами к Договору оформляются: заявление о приёме на обучение; 

согласие на обработку персональных данных; распорядительный акт о зачислении. 

 

XI. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

ООО «Вектор образования» 

Юридический адрес: 420059, Республика 

Татарстан, г. Казань, тер. Военный 

городок-2, д. 142/1 

ИНН: 1683008396  КПП: 168401001 

ОГРН: 1221600071791 

Расчётный счёт: 40702810110001170883 

Банк: АО «ТБанк» 

БИК: 044525974  К/с: 

30101810145250000974 

Телефон: +7 (960) 055-06-56 

E-mail: info@vectorobr.ru 

 

Генеральный директор 

ООО «Вектор образования» 

 

_____________ /Д.С. Якушкина/ 

 

ЗАКАЗЧИК: 

ФИО: 

_________________________________ 

Паспорт: серия ______ № _______________ 

Выдан: 

_________________________________ 

Дата выдачи: «___» _________ 20__ г. 

Код подразделения: _______________ 

Адрес регистрации: 

_________________________________ 

Телефон: _______________ 

E-mail: _______________ 

 

 

 

 

 

_____________ 

/________________________/ 

 

 


